技术服务合同
项目名称 ：聊城市人民医院数据中心二期项目软件采购项目技术服务
甲 方 ：   北京锐软科技股份有限公司
乙 方 ：   北京创联致信科技有限公司
合同签订日期：2021 年 5 月

合同签订地点：北京
依据《中华人民共和国合同法》，甲乙双方就最终用户“聊城市人民医院数据中心二期项目软件采购项目”的技术服务 ，在平等互利的基础上，遵循诚实信用的原则，通过友好协商达成如下协议：

第1条 服务项目及交付

1.1 服务范围：本合同乙方针对甲方的“聊城市人民医院数据中心二期项目软件采购项目”，为甲方提供技术服务。

1.2 服务内容：乙方向甲方提供技术服务内容详见附件《项目技术服务内容》。

1.3 服务期限：自合同签订之日起至技术服务内容履行完毕止。

第2条 服务费用

2.1 技术服务费用合计人民币（大写）：伍拾玖万贰仟贰佰壹拾元整（小写：￥592,210.00元）。
第3条 付款方式

3.1 各项技术服务工作经验收通过后15个工作日内，甲方向乙方一次性支付技术服务费，即人民币（大写）：伍拾玖万贰仟贰佰壹拾元整（小写：￥592,210.00元）。
3.2 甲方付款前，乙方需向甲方提供等额的增值税专用发票。

第4条 结算方式

4.1 甲方同意将本合同项下的技术服务费用以电汇的方式支付至乙方指定银行账户。

第5条 差旅费用

5.1 乙方提供现场服务时，乙方的往返差旅费和食宿费由乙方自行承担。

第6条 甲方责任

6.1 甲方应按照本合同的约定向乙方支付技术服务费用。
6.2  对乙方按照本合同的约定派出的技术人员，甲方应提供适当的工作环境和工作条件，并进行管理。

6.3 在乙方支持服务完成时，组织开展验收工作。

第7条 乙方责任

7.1 乙方指派专人与甲方联络。在合理要求的期限内，完成工作内容。

7.2 乙方向甲方派出的技术人员，应具备完成本合同约定技术服务的经验和能力，未经甲方同意，乙方不得更换。

7.3 乙方派出的技术人员应遵守甲方的规章制度、作息时间和甲方的项目安排要求（包括但不限于时间安排）。对违反甲方规章制度、作息时间或甲方项目安排要求的乙方技术人员，甲方有权要求乙方进行教育，并有权要求乙方予以调换。

7.4 乙方及其派出技术人员对履行本合同而知悉或了解的与项目相关的信息负有保密的义务，不得自行使用或向其他任何第三方透露。乙方或其技术人员违反本条款的，乙方应按照本合同约定的技术服务费的五倍或全部获利（以较高者确定）为准向甲方支付赔偿金。

7.5 乙方派出人员在甲方工作期间违反甲方的规章制度而给甲方造成损失的，乙方应予以赔偿，甲方有权从未付的技术服务费中直接扣除，不足部分，甲方仍有权向乙方追索。

7.6 合同期限届满，乙方及其派出人员应向甲方交还全部的项目资料和自甲方取得的办公资料或工具（如有），未经甲方同意，乙方及其技术人员不得自行复制或以任何形式留存甲方的项目资料。

第8条 责任限制及有限保证

8.1 乙方承诺根据本合同的约定向甲方提供服务，但是对于因不可抗力或甲方因素导致的延误而给甲方造成的损失不承担任何责任。

8.2 除本合同或其附件另有约定，乙方对如下系统故障不提供任何技术支持：乙方及乙方代理人之外的任何人未经乙方许可对软件系统进行任何方式的修改而产生的系统故障。包括不仅限于对系统功能进行增加、变更及因计算机设备故障或感染病毒、第三方产品的故障、网络故障、硬件故障等使系统无法正常运行情况；甲方所使用的任何第三方软件产品。

8.3 未经乙方许可甲方对系统进行修改而产生的运行故障，双方另行协商解决方案与服务费用。

第9条 违约责任及责任限制

9.1 乙方违反本合同的约定，应承担以下违约责任：

乙方出现服务中断一次，甲方扣除所付金额的2%，最高不超过总金额的10%，甲方有权终止合同。

9.2 甲方违反本合同的约定，应承担以下违约责任：

在乙方三次催缴后甲方仍未将足额款项付给乙方，甲方将向乙方额外支付滞纳金，滞纳金总金额不超过合同总金额10%。

9.3 在法律所允许的最大范围内，任何一方均不就另一方的间接损失（包括但不限于利润损失、营业中断、商业信息遗失等）承担赔偿责任。

第10条 可分割性

10.1 本合同及其附件中包含的任何一项条款在被认为无效或不具有强制执行力的情况下，该项条款的无效性或不可执行性不得影响其它条款的执行。

第11条 商业秘密及知识产权

11.1 除非得到另一方的书面许可，甲、乙双方均不得将本合同中的内容及在本合同执行过程中获得的对方的商业信息向任何第三方泄露、透露和披露。

11.2 凡涉及执行本合同及相关附件所需一切资料均为双方的保密资料，除非经双方书面同意才可作为例外。

第12条 争议的解决方式

12.1 双方应当友好协商解决所有由本合同产生的争议。如协商不成，双方均同意将前述争议提交北京仲裁委员会裁决。仲裁裁决是终局的，对双方均有约束力。仲裁费用由败诉方承担，除非仲裁裁决另有裁定。

第13条 其他约定

13.1 本合同一式贰份，甲乙双方各执壹份，经双方盖章后即行生效。
13.2 其他未尽事宜可另行签订补充协议。

（以下无内容）
	甲方
	名称
	北京锐软科技股份有限公司
	单位盖章

年 月 日

年  月  日

	
	委托代理人
	周波
	

	
	通讯地址
	北京市朝阳区来广营创达三路1号院1号楼东方国信大厦3层
	邮政

编码
	100083
	

	
	
	
	
	
	

	
	联系人
	秦立伟
	

	
	电　话
	010-62660358
	传真
	010-62660359
	

	乙方
	名称
	北京创联致信科技有限公司

	单位盖章

年 月 日

	
	委托代理人
	
	

	
	通讯地址
	北京市密云区新南路92号楼5层5106
	邮政

编码
	
	

	
	联系人
	
	

	
	电　话
	010-82746952
	传真
	
	

	
	开户银行
	招商银行股份有限公司北京慧忠北里支行
	

	
	帐　　号
	110946919610501
	


附件1：项目技术服务内容
	编号
	服务名称
	服务内容

	1
	Portal门户展现
	为用户提供个性化门户首页设置功能，提供用户可配置、可拖拽等灵活性重组功能，充分满足了用户个性化的体验。

	2
	组织及权限管理
	提供了完善的组织机构和权限管理机制，基于角色的授权机制，支持界面、操作、数据多种鉴权方式。

	3
	告警通知
	提供各种告警通知的开发接口，告警通知能够通过规则设定，实现通知时间段的控制。


�完善信息







