RAC报告

	第一部分--基本信息



1、 问题编号      ：       （ / ）
2、 标题          ：           
3、 团队人员      ：
4、 问题报告日期  ：        

	第二部分--问题产生过程



5、问题产生时间、什么系统、什么现象、有什么影响
	时间
	系统
	现象
	影响

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	



	第三部分--技术根因分析



6、 问题技术定位、技术修改方案、技术根因分析及改进计划
	问题技术定位
	


	技术修改方案
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	技术根因分析
	



	技术改进计划
	




	第四部分--管理根因分析



7、 根因管理过程
	过程分析
	

	过程分析结论
	


	管理根因及改进计划
	





